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Unternehnmensfihrung im Mittelstand

Impuls flr die Veranstaltung

SZKOOPERATIONEN NEU DENKEN: Netzwerke schaffen mehr Wertschopfung &
Nachhaltigkeit” des Mittelstand-Digital Zentrum WertNetz\Werke
am 25. April 2023
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Resilienz
Buzzword in aller Munde

Resilienz starken: Gllcklich bleiben in der Krise

Vor 4 Stunden

Ind |ndustrieanzeiger

Resilienz im Kontext von Industrie 4.0

N
»

Vor 4 Stunden H <

(=]

Die DAX-Resilienz: Langfristanleger kaufen Riicksetzer

Gestern

MNetz-Resilienz: Die Deutsche Telekom geht mit 5G ins All

Vor 20 Stunden

I Rheinpfalz.de
Seminar Uber Resilienz im Pesch-Haus - Ludwigshafen

or 2 Tagen

@ heise online
Resilienz: "Der Mensch ist robuster, als man denkt”

Cstern
Resilienz starken: 15 Fragen, die uns helfen, Krisen besser zu Uberstehen

ager

== Bauernladen at
Resilienz kann man essen

'or 6 Tagen
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Geférdert durch:

* Bundesministerium
fiir Wirtschaft
und Klimaschutz
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Quelle: Abfrage Google News: »Resilienz« (28.02.2023).
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aufgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages
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Resilienz iIm unternehmerischen Kontext
Auf jeden Fall starken!

Kriege, Krisen, Klima: Wie
Unternehmen resilient So schiitzen sich Unternehmen vor

werden Schocks und Krisen

Gastbeitrag von Clz
05. Juni 2022

Erfolgreich trotz Krise: Was macht Unterneh-

Krieg, Pandemie, Energiekrise: Laut Ericsson-Studie men resilient?

miissen Unternehmen ihre Widerstandsfdhigkeit erhohen

Das Gehelmr_‘_ls der Resilienz: Was man Unternehmen und Politik brauchen Resilienz-Engineering
von den altesten Unternehmen

Deutschlands lernen kann

Mittelstand- @

Geférdert durch:

2 Quellen: FAZ.net, Handelsblatt, Wirtschaftswoche, Presseportal, FINANCE Magazin, boerse-express.com. " ?u’iﬁ?ﬁ'fﬁﬂ?fh'f"‘“m
D|g[ta| und Klimaschutz
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Definition Resilienz
Allgemeine Definition

Ein resilientes Geschaftsmodell beschreibt: die Fahigkeit eines Unternehmens,

das wesentliche Nutzversprechen trotz unerwarteter aktueller und zukinftiger
Storungen aufrecht erhalten zu kdnnen.

Geférdert durch:

Mittelstand- @ Quelle: Palzkill-Vorbeck (2018). 8 | Dndesmiviserm
Digital
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Krisen als konstitutives Merkmal einer VUCA-Welt

i

VOLATILITY/
UNSTETIGKEIT

Hohe Geschwindigkeit

Intensitat und
Instabilitat von
Prozessen

Grolke
Schwankungsbreiten
und Veranderungen

UNCERTAINTY/
UNSICHERHEIT

Unbekanntheit und
Unvorhersagbarkeit

Betrifft zuklinftige
Ereignisse und
Konsequenzen des

eigenen Handelns

COMPLEXITY/
KOMPLEXITAT

Hohe Anzahl
unterschiedlicher
Systeme

Ursache und Wirkung
sind nicht eindeutig
erkennbar

Hochgradige
Vernetzung der
Elemente eines
Systems

AMBIGUITY/
MEHRDEUTIGKEIT

Situationen sind nicht
eindimensional zu
beschreiben und zu
verstehen

Unterschiedliche
Deutungen von
unterschiedlichen
Becobachtenden
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Quelle: Barber (1992).
02.05.2023
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Antwort auf die veranderten Rahmenbedingungen der

VUCA-WELT

Resilienz als neuer Ansatz
der Unternehmensfihrung

M|ttelstand— . * ?;rﬁf;rzg;sft{enum
D|g|ta| und Klimaschutz
02.05.2023 Mittelstand-Digital Zentrum WertNetzWerke Seite 6
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Die funf Stellhebel der Geschaftsmodell Resilienz

= Definition: Vorbereitung auf und * = Definition: Verantwortlich flir Umsetzung
Umgang mit Krisen des Nutzenversprechens in die Realitat

= Definition: Netzwerk an Organisationen die an

Wertschopfungskette beteiligt sind Definition: Nutzung von digitalen Tools,_TechnoIog|en
o—lo und Daten zur Optimierung von Geschaftsprozessen

Lieferkette Digitalisierung

Geférdert durch:

Mittelstand- @ Quelle: Radic, Herrmann et al. (2022). R | Longesministrum
D|g|ta| . und Klimaschutz
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Best Practice 1: Starkung im Stellhebel Wertversprechen

Qualitatsstandards

—> Diversifizierung des Kundenportolios
bei gleichzeitiger Aufrechterhaltung der
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Best Practice 2: Starkung im Stellhebel Digitalisierung

| > Einfihrung einer Losung im Bereich
Wissensmanagement und —transfer um
Auswirkungen des Fachkraftemangels zu

entgegnen

INTSA. -
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Wir freuen uns auf Ihre Anfrage!

= Philipp Herrmann

= Projektmanager Kooperative Geschaftsmodelle

= Mittelstand-Digital Zentrum WertNetzWerke

= Mittelstand-Digital Zentrum WertNetzZWerke c/o Fraunhofer IMW
= Neumarkt 9-19, 04109 Leipzig

= T +49 341 231039-231
E p.herrmann@wertnetzwerke.de
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Geférdert durch:

Mlttelsta nd- @ * ?uyrn\ﬂ?rstrgg;sfller'\um
D|g [tal und Klimaschutz
07.03.2023 Geschéftsmodell-Resilienz — Was ist das Uberhaupt? Seite 10
aufgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestagi
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- VIELEN DANK

fur lhre Aufmerksamkeit!
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