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Wenn die Welt um uns herum sich ändert. 

Aktuelle Herausforderungen im Handel

HerstellerHändler Kunden
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Weil die Ansprüche der Kunden wachsen. 

Auszug aus der Studie >>SHOPPER BEHAVIOUR 2025<<

#NoMercy
Dominierendes Mindset: immer – alles – sofort –
bequem – preiswert – State-of-the-Art.

#Individualität
Alles – sofort – aber individuell. Wertewandel –

Haltung – Balance. 
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Wenn die Zeit für Künstliche Intelligenz reif ist. 

Und was alles möglich wird

4

Künstliche Intelligenz (KI) – Bitte was? 
• Fortgeschrittene Analysen und Techniken 
• Beispiel: Maschinelles Lernen 
• Daten aufbereiten, analysieren und interpretieren 
• Entscheidungen unterstützen oder automatisieren 
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Künstliche Intelligenz schafft neue Möglichkeiten

Was diese Entwicklung für Hersteller und Händler bedeutet 

// Bedarfsplanung und Bestandssteuerung //

// Optimierung Logistik und Lieferkette //

// Dynamische Preisoptimierung //

// „Just-Walk-Out-Stores“//

// Verbesserung Customer Experience //

// Stammdatenaufbereitung //
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Werden wir bald überflüssig sein? 

Neue Fähigkeiten entwickeln und mehr Zeit für das Wesentliche haben
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Unser Credo.

Machen Sie sich fit für das Zeitalter der Künstlichen Intelligenz

// Stammdatenqualität

// Digital Twin

// Pilotierung
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